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A COMPANHIA
AGUAS DE
JOINVILLE

Em conformidade com o art. 8° incisos | e VIII, da Lei 13.303, de

30 de junho de 2016, os membros do Conselho de Administragao

subscrevem a presente Carta Anual sobre Politicas Publicas e

Governanga Corporativa, referente ao exercicio social de 2021.

IDENTIFICACAO GERAL

CNPJ 07.226.794/0001-55 - NIRE: 42.3.0002948.3

Sede: Joinville/SC

Tipo de estatal: Empresa publica

Tipo societario: Sociedade Andénima

Tipo de capital: Fechado

Abrangéncia de atuagdo: Regional, no municipio de Joinville

Setor de atuagdo: Saneamento Basico

Diretor Presidente: Fernando Buendgens Schneider
Telefone: (47) 2105-1600 /
e-mail: fernando.schneider@aguasdejoinville.com.br

Auditor Independente: Aderbal Alfonso Hoppe
Telefone: (47) 3209-3290

Data de divulgagado: 07/2022

COMPETENCIAS:

a) Explorar diretamente ou por intermeédio de terceiros os servicos de agua e
esgotos sanitarios;

b) Realizar estudos, elaborar projetos e executar orcamentos de obras e agoes
necessarias para a consecucao das atividades acima referidas;

c) Planejar e operar os sistemas de saneamento basico no territdrio do
municipio de Joinville, compreendendo a captacdo, aducao, tratamento e
distribuicdo de dgua e coleta, afastamento, tratamento e disposicdo final do
esgoto sanitario, comercializando esses servicos e os beneficios que direta ou
indiretamente decorrerem de seus empreendimentos, bem como prestar
servigos correlatos com seu objeto social;

d) Obter e captar recursos para o investimento nas areas comercial e operacional dos sistemas de

abastecimento de agua e esgoto sanitario na sua area de atuagao;

e) Colaborar e firmar acordos ou convénios de colaboracao com orgaos ou entidades federais,
estaduais, municipais, com entidades privadas ou publicas para a consecucdo de seus fins sociais,
bem como celebrar ajustes ou contratos de colaboracao, assisténcia técnica e novos negocios que
visem a elaboragéo de estudos, a execugdo de planos e programas de desenvolvimento econdmico e a
implantagao de atividades que se relacionem com os servicos pertinentes aos seus objetivos, inclusive

mediante remuneragao;

f) Prestar assisténcia técnica e/ou administrativa, ou ainda, operar sistemas de abastecimento de agua
e esgoto sanitario em municipios cujos sistemas se encontram vinculados ou interligados ao sistema

do Municipio de Joinville/SC, mediante a celebracdo de convénios, contratos ou consorcios especificos;

g) Constituir ou participar de outras Companhias, na qualidade de acionista ou quotista, de modo a

atingir seus objetivos sociais;

h) Desenvolver isoladamente, ou em parceria com empresas publicas ou privadas, empreendimentos

relacionados aos servicos de saneamento basico;

i) Promover o desenvolvimento de pesquisas, melhorias e inovagdes inerentes a sua area de atuagao,
avaliando oportunidades de comercializagao de tecnologias (produtos, processos e servigos)

resultantes de projetos de P&D&I e, por meio de licenciamento, transferéncia, cessao ou direito de uso.

j) Explorar atividades de geracao e comercializagao de energia elétrica, para si ou para terceiros,
derivada ou nao do aproveitamento de subprodutos dos processos relacionados aos servigos de

saneamento.




DATA DE INSTITQK;AO
DA ORGANIZACAO:

ACompanhia Aguasde Joinville (CAJ) foi criada pela Lei Municipal n° 5.054 de 02/07/2004 e constituida
sob a forma de Sociedade de Economia Mista, através de Estatuto Social em 17 de novembro de
2004, com controle acionario exercido pela Prefeitura Municipal de Joinville (99,99% das acdes).
Em 27 de julho de 2005, a Companhia celebrou contrato de concessdo de prestagdo de servigos
publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario com a Prefeitura do Municipio de
Joinville/SC sob o numero 363/2005, pelo periodo de 20 anos, o qual foi alterado para indeterminado,
conforme dispde a Lei 8.727/2019. A concessao pela Prefeitura Municipal de Joinville contempla todo
o sistema de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario, inicialmente administrado/investido
pelo concessionario anterior (CASAN), que demandou acgao judicial sobre esses investimentos,
portanto, sub judice. A Companhia iniciou suas atividades em junho de 2005 e a operagao do sistema

de dgua e esgoto em agosto de 2005.

Em 09 de janeiro de 2018, foi deliberada em Assembleia e, em 25 de abril de 2018, alterada a sua
natureza juridica para empresa publica dotada de personalidade juridica de direito privado, passando
a ser controlada integralmente pela Prefeitura Municipal de Joinville, que detém 100% do seu capital

social, ato autorizado pelo artigo 91, §1°, da Lei Federal n°13.303/2016.

REGULACAO:

A Companhia esta sujeita a regulagao da Agéncia Reguladora Intermunicipal de Saneamento (ARIS), conforme

contrato n® 219/2017.

ESTRUTURA FiSICA:

Em termos de estrutura fisica, a Companhia Aguas de Joinville faz a gestdo de 02 estacdes de tratamento de dgua

(ETAs), 13 estacdes de tratamento de esgoto (ETEs), 13 reservatorios, 2.318 km de redes de agua, 678 km de redes de

esgoto, 110 estacdes elevatorias de esgoto, O5 unidades de atendimento, O1 almoxarifado e 01 sede administrativa.

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL:

Conforme previsto no artigo 10 do Estatuto Social Consolidado da Companhia,
de 14/06/2021, consideram-se Administradores os membros do Conselho de
Administragao e da Diretoria.

A Assembleia Geral da Companhia Aguas de Joinville é presidida pelo Prefeito
Municipal, o qual representa o acionista (Prefeitura Municipal de Joinville), que
detém 100% das a¢des com direito a voto.

O Conselho de Administracao € um oérgao de deliberag¢ao colegiada, composto
por 7 (sete) membros titulares, os quais possuem um mandato de 2 (dois) anos,
podendo ser reeleitos. Um dos conselheiros é empregado da Companhia e foi
eleito pelos colaboradores.

A Companhia tem um Conselho Fiscal, de funcionamento permanente, com
poderes, atribuicdes e qualificacdes definidas nos artigos 161 a 165 da Lei 6.404/76;
composto de 3 (trés) membros efetivos e suplentes em igual numero, eleitos
anualmente pela Assembleia Geral Ordinaria, sendo permitida reelei¢ao.

A Companhia atualmente tem 4 (quatro) Diretores, eleitos pelo Conselho de
Administracao, excetuando-se o Diretor-Presidente, que € eleito pela Assembleia
Geral. O mandato dos Diretores € de 2 (dois) anos, sendo permitida a reelei¢ao.
Compdem a Diretoria: Diretor-Presidente, Diretor Administrativo-Financeiro,
Diretor de Expansdo e Diretor Operacional. Além disso, temos os cargos de

Assessores, Gerentes e Coordenadores.



ol AUDITORES INDEPENDENTES ATUAIS DA EMPRESA:

TATICCA Auditores Independentes S/S - CRC-2SP032267/0-1 - CVM -12220

CNPJ 20.840.718/0001-01

Rua Dr. Geraldo Campos Moreira 375, Sala 51, Brooklin Novo, CEP 04571-020 - Sdo Paulo/SP - Brasil

ORGANOGRAMA guas de Joinville

Companhia de Saneamento Basico

Tel.: (47) 3209-3290

‘ . . . Aderbal Alfonso Hoppe
Conselho Assembleia Conselho de Comité de Elegibilidade Comité de Auditoria CRC 1SC020036/0-8 T-SP
Fiscal Geral Administracdo Estatutario Estatutario

DIPRE CONSELHOFISCAL:

Presidéncia
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Luiz Claudio Gubert Presidente

Mauricio Woehl Junior Membro

Samara Perfeito Nunes Membro
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e Leitura | CML Infarmagdes e Operagdes do Cliente | CEC

1ciop Covrdenagio e Comunicagso Maria Cristina dos Santos de Sant'’Ana Membro

Coordenagio de Fiscalizagio
& Marketing | CCM

& Captacdo de clientes | CFC
Coordana;aade Canais de H—

Coordenagao de Faturamento SR b Elizia Roberta Mafra Membro

e Gestdo de créditos | CFG

Coordenagdo de Servios

Comerciais \ osC

SUBSCRITORES DA CARTA ANUAL DE POLITICAS

l l CONSELHEIROS DE ADMINISTRAGCAO
o—

DICAF DIREX DIROP
Diretoria Administrativo Diretoria de Diretoria Marcelo Hack Conselheiro - Presidente
Financeira Expansao Operacional - ; ) -
Daniel Augusto Hoffrmann Conselheiro - Vice-Presidente
Py Giancarlo Schneider Conselheiro
Fabio Rodrigo Schatzmann Conselheiro - Membro Independente
Coord 4o de Melhari . . . . .
Coereenagto de Qualdade & 0 i o Julio de Oliveira Moreira Conselheiro
Geréncia de Controle Interno, @ Controle Tecnolégico | CTE
Riscos, Conformidade e . . . .
Inovago | GRI . Geréncia de Agua Valdecio de Oliveira Conselheiro - Membro Independente
Lo Geréncia de Gestdo de Perdas | GAG K K K
e Eficiéncia Energética | GPE Coordenagiode Thiago Alberto Amorim Conselheiro - Representante dos empregados

Coordenagdo de Gesto de Energia Produgdo | CPR
: e Eficiéncia Energética | CGE Coordenagao de Adugio
& Distribuigao | CAD
Geréncia de Gestdo
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A— e Proesde Tratamenia | CTR Fernando Buendgens Schneider Diretor-presidente
I ;r:ln 1a Financeira T —_—_— Expansao 3 | CPEX3 CﬂTDrdenaqéﬂldcec(rn\e[a
e Transporte P . . . . . . .
—~ 4 % Coordenagao Financeira | CFI Sl e ? André Domingos Romero Castro Diretor Administrativo-Financeiro
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. R0 Complementares | CPP £ Gerencia de Manutengso Kamilo Reis Carnasciali dos Santos Diretor de Expans&o
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b e Logistica | GSL Coordenaggo de Lictagso e Compras | CLC L gy @ Geréncia da Qualidade e Meio Ambiente Coordenagio Eletromecanica | CEM Alisson Sh igueru Ta kahashi Diretor Operaciona |
Coordenagiio de Logistica | CLO b | GQm
\\ Coordenacao de Laboratdrio de Controle Coordenagdo de Manutengio

Coordenagio de Patriménio | CPA de Qualidade | LCQ ‘de Redes e Ramals | CMR

Coordenagiio de Planejamento e
Gestdo de Contratos | CPC

Coordenagdo de Melharias
Operacionais e Servigos | CMS

Coordenagao Socioambiental | CSA

Coordenagda de Gestao Amblental | CGA @)
Geréncia de tecnologia da

Informagéo | GTI T Coordenagio de Suparte e
Deservolvimento | CSD




Forca de trabalho:

A forca de trabalho da empresa é composta de 453 empregados, regidos pela CLT,

sendo 04 Diretores Celetistas e 10 Conselheiros. . . o o o
Para realizacdo das suas atividades, a Companhia Aguas de Joinville conta

com uma gama significativa de fornecedores, os quais fornecem os principais

PERFIL POR FUNCAO QTDE %

insumos e prestam servicos essenciais a populagdo. Quaisquer eventos a

Diretor 3 0,66%

Nesescor . 0.88% eles relacionados impactam diretamente na eficiéncia dos servigos e, por
Gerente 1 2y43% consequéncia, na imagem da empresa perante os consumidores
Coordenador 25 7:73% e a sociedade. A relacao detalhada de fornecedores também se encontra no
Administrativo/Operacional 400 88.30% site da Companhia Aguas de Joinville. Os fornecedores de materiais e servicos
TOTAL 453 100,00% sdo selecionados e qualificados por meio de Editais PUblicos de Licitagao,

com base nas Leis Federais 8.666/93, 10.520/02 e 13.303/16, com excecdo do
Obs.: Considerando 22 estagiarios.
fornecimento de energia elétrica que é realizado por uma concessionaria e

regulado pela Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL).

PERFIL POR ESCOLARIDADE QTDE %
Ensino Fundamental completo 08 1.77%
Ensino Médio completo 208 4592%
Educagao Superior incompleta 08 1.77%
Educacgao Superior completa 160 35,32%

Pos-graduacao completa 49 10,82% : o _— | DO L|/—H CAS
Mestrado completo 20 4,40% - - - D O B |_| CAS

TOTAL 453 100,00%

Base: 12/2021.

A Lei 13.303/16, em seu art. 8°, inciso |, exige a elaboracdo de “carta

anual, subscrita pelos membros do Conselho de Administragcao, com

ECONOMIAS LIGA(;()ES
a explicitacdo dos compromissos de consecucdo de objetivos de
SEGMENTOS AGUA ESGOTO AGUA ESGOTO o o o . .
politicas publicas pela empresa publica, pela sociedade de economia
Industrial 1.476 483 1.302 421
- mista e por suas subsididrias, em atendimento ao interesse coletivo
Comercial 16.633 8.800 12.586 6.070
Publica 742 208 546 240 ou ao imperativo de seguranca nacional gue justificou a autorizacdo
Residencial 220.479 74.686 145017 | 134.039 \ N para suas respectivas criagdes, com definicdo clara dos recursos
Total 239.330 84.297 159.451 40770 " ) a serem empregados para esse fim, bem como dos impactos
Tarifa Social 5797 1006 5719 989 £ i A \ econdémico-financeiros da consecucgao desses objetivos, mensuraveis
Base: 12/2021. B W por meio de indicadores objetivos”.

Essas informacdes estdo detalhadas a seguir.



INTERESSE PUBLICO
SUBJACENTE AS ATI\/IDADES
EMDRESARIAIS y

ua Nno setor concessionario de abastecillih«
slizando estudos, projetos, planejando e opera
‘ecursos para investimento na ampliagao e melhor
convemos com outras instituicdes de interesse, em pro] da

e hor|a da qualidade dos servigos, a um preco justo.

é, apos 30 anos de servicos prestados pela Companhia Estatal, julgou

romper o contrato de concessao e criar a nova Companhia, empresa con
Joinville.

Municipal de Joinville criou primeiramente a AMAE - Agéncia Muni
A =
'u dos Servicos de Agua e Esgoto de Joinville, rgéo publico; e a partir de e

4 ; 3 . ¥ b
ada a empresa que sucederia a Estatal na gestao dos servicos de agua e esc
Dio reassumiu os servicos em 02 de agosto de 2005, data em que a Companhia .

ille deu inicio as operacdes.

rimeiros anos da concesséo, a Companhia Aguas de Joinville elaborou um plar
(189

Séo do SES - Sistema de Esgotamento Sanitario que objetivava a ampliagao da cobe

sgoto da cidade, cujo percentual em 2005 era de 14%.

ATUACAO

Abastecimento
de Agua

Esgotamento
Sanitario

Base: 12/2021.

FOCO ESTRATEGICO

Agua ndo pode faltar e
a qualidade é
condicao basica de
fornecimento

Universalizagao,
monitoramento da
qualidade dos servigos
e reducao do impacto
ambiental

[2.2. POLITICAS PUBLICAS

ATIVOS

2 ETAs
13 Reservatorios
239.330 Economias
ativas de agua
2.318 km de rede de
agua

13 ETEs
10 Estacoes elevatorias
97.897 Economias com
cobertura de esgoto
678 km de rede de
esgoto

ENTREGA PARA
SOCIEDADE

9978% de cobertura com
rede de agua
2.100 litros de agua
distribuidos por segundo
97,78% de indice de
disponibilidade de agua

40,9% de cobertura de
esgoto -
323416 m*de
esgoto tratado por dia
100% de tratamento do
esgoto coletado




W
’ Aguas de Joinville

Companhia de Saneamento Basico

g RELATIVOS AO DESEN
"~ DE ATIVIDADES QUE |
OBJETIVOS DE POLITI

MISSAQ - Prestar servicos de agua VISAO - Estar presente em todas
€ esgoto para melhorar a qualidade as casas, sendo motivo de orgulho
de vida do joinvilense. para a populacao de Joinville.

MAPA ESTRATE

EXCELENCIA OPERACIONAL

PERSPECTIVAS: | po SAA E SES / INTELIGENCIA | EXPERIENCIA DO CLIENTE UNIVERSALIZACAO /
DE NEGOCIO EXPANSAO DE NEGOCIOS

Y ‘ A 1 il Financeira -
‘ 5 I | Conjunto d g

1. Reduzir custos e despesas, aumentando
a eficiéncia no uso dos recursos
e processos empregados

2. Maximizar a geragao de receita,
garantindo lucratividade e rentabilidade
nos investimentos

6. Assegurar eficiéncia e eficacia na gestao dos servigos de abastecimento

Processos Internos de agua, reduzindo as perdas de dgua e garantindo agua potavel e disponivel

S 9. Assegurar eficiéncia e eficacia
nos projetos e servicos prestados,
utilizando-se dos melhores métodos
e tecnologias inovadoras

7. Assegurar eficiéncia e eficacia na gestdo dos servigcos de esgotamento
sanitario, garantindo esgoto coletado e tratado

8. Assegurar eficiéncia e eficacia na gestdo dos processos de manutengao
e apoio, garantindo convergéncia com os processos principais

Aprendizado e
Crescimento com
de -

ur

10. Promover o desenvolvimento e o engajamento organizacional, atuando com
responsabilidade socioambiental e integridade em relacéo a todas as partes interessadas




TABELA COM O PESO ATRIBUIDO PARA CADA PERSPECTIVA E OBJETIVO ESTRATEGICO,
COM VISTAS A DIFERENCIAR A RELEVANCIA ESTRATEGICA DAS PRINCIPAIS METAS.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS - CAJ

oDs

Prestar servicos com eficiéncia, preservando a
infraestrutura da cidade

9 - IndUstria, inovagdo e infraestrutura
12 - Consumo e produc¢ao responsaveis

Assegurar eficiéncia e qualidade na gestao dos
servicos de abastecimento de dgua, garantindo
agua boa e disponivel

3 - Saude e bem-estar
6 - Agua potavel e saneamento
7 - Energia limpa e acessivel

Assegurar eficiéncia e qualidade na gestdo dos
servicos de esgotamento sanitario, garantindo
esgoto afastado e tratado

3 - Saude e bem-estar
6 - Agua potavel e saneamento
12 - Consumo e producao responsaveis

Contribuir para rios limpos e vivos

14 - Vida na agua

Maximizar as receitas

8 - Trabalho decente e crescimento econdémico

Captar, fidelizar e encantar os clientes, criando
uma experiéncia positiva em todos os canais

3 - Saude e bem-estar
12 - Consumo e produc¢ao responsaveis

Atuar com responsabilidade socioambiental,
promovendo o engajamento organizacional e
aprimorando a gestao do conhecimento

3 -Saude e bem-estar
8 - Trabalho decente e crescimento econdmico
11 - Cidades e comunidades sustentaveis

Maximizar as receitas, mantendo sempre um preco justo

8 - Trabalho decente e crescimento econdmico

PESO z PESO
PERSPECTIVA z OBIJETIVOS ESTRATEGICOS .
ESTRATEGICO ESTRATEGICO
Financeira 17,5% Maximizar as receitas 100%
Captar, fidelizar e encantar os clientes, criando 50%
uma experiéncia positiva em todos os canais °
Mercado 30% Melhorar a imagem institucional 60%
Ampliar atuacao, desenvolvendo novos mercados 20%
€ NOVOS Sservicos
Prestar servicos com eficiéncia, preservando a
infraestrutura da cidade 70%
Assegurar eficiéncia e qualidade na gestao dos
o . 00 servicos de abastecimento de agua, garantindo 15%
peracoes 30% agua boa e disponivel
Assegurar eficiéncia e qualidade na gestéo dos
servicos de esgotamento sanitario, garantindo 15%
esgoto afastado e tratado
Assegurar eficiéncia e qualidade nos projetos e 60%
obras de expansao
Pesquisa e o o )
Expansio 15% Contribuir para rios limpos e vivos 20%
Pesquisar e aplicar as melhores solugdes para
0 SAA - Sistema de Abastecimento de Agua e 20%
o SES - Sistema de Esgotamento Sanitario
Atuar com responsabilidade socioambiental
e integridade, promovendo o engajamento 359
organizacional e aprimorando a gestao do ©
Processos de conhecimento
Apoio e‘Gestao do 75%
Conhecimento Garantir seguranca, eficiéncia e eficacia na
gestdo dos sistemas de informagao e de suporte .
administrativo-financeiro, buscando a 65%
manutencao da saude financeira

Assegurar eficiéncia e qualidade nos projetos
e obras de expansao

9 - IndUstria, inovagdo e infraestrutura
11 - Cidades e comunidades sustentaveis

Pesquisar e aplicar as melhores solugdes para
0 SAA - Sistema de Abastecimento de Agua e
o SES - Sistema de Esgotamento Sanitario

17 - Parcerias e meios de implementacao

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DA CAJ E OBJETIVOS DE DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL (ODS) DO MILENIO

Em 2015, foi elaborada pela Cupula das Nacdes Unidas uma agenda sobre o Desenvolvimento Sustentavel

no planeta. A agenda é detalhada no documento “Transformando Nosso Mundo: A Agenda 2030 para o

Desenvolvimento Sustentavel” e propde a atuacao em areas vitais para a humanidade.

Por meio desta Agenda, a ONU propde 17 Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel e 169 metas que articulam

as dimensodes social, econdmica e ambiental, e buscam concretizar os direitos humanos em todo o mundo (ONU,

2015). Desde 2015, a Companhia Aguas de Joinville é signatéaria deste movimento. Desta forma, todos os seus

objetivos estratégicos estdo sempre alinhados com algum ODS.

Garantir seguranga, eficiéncia e eficacia na

gestdo dos sistemas de informagao e de suporte
administrativo-financeiro, buscando a manutencao
da saude financeira

9 - IndUstria, inovagao e infraestrutura




D/ RECURSOS PARA CUSTEIO
- DAS POLITICAS PUBLICAS

Os recursos financeiros, essenciais para atender as necessidades operacionais e manter equilibrado o
fluxo financeiro da Companhia, sao garantidos pelas receitas provenientes dos recebimentos de tarifas de
agua e esgoto e servicos. Por outro lado, a empresa realiza investimentos constantes por meio do Plano
Plurianual - PPA, para prestar os servicos publicos de abastecimento de agua e esgotamento sanitario, sem
perder de vista a expansao e a garantia da qualidade da prestacao desses servicos. O PPA é elaborado com
uma visao de cinco anos, considerando estudos técnicos preliminares, plano municipal de saneamento,

planodiretor de agua, planodiretor de esgoto, diagndsticos operacionaise ambientais, e demaisdemandas
dos sistemas de abastecimento. Os investimentos de curto, médio e longo prazos também estdo previstos
no PPA, que inclui os projetos com fontes de recursos asseguradas por meio de financiamento ou

orcamento da empresa, e agueles para os quais € necessaria a captacao de recurso.

a) Recursos proéprios: anualmente é disponibilizado um montante cujo valor tem como base

a capacidade financeira;

b) Recursos financiados: o plano de universalizacdo considera a participacdo de recursos de terceiros,
via financiamentos, para cumprir os investimentos requeridos, ja que a empresa NAo conseguiria atingir
as metas impostas pelo Novo Marco do Saneamento utilizando apenas recursos proprios. A Companhia
Aguas de Joinville tem contratos de financiamentos junto a Caixa Econémica Federal e BRDE - Banco

Regional de Desenvolvimento do Extremo Sul para serem aplicados nos investimentos.

c) Recursos a fundo perdido: (OGU - Orcamento Geral da Unido): recurso captado junto a Uniao, no
ambito do Programa Saneamento Basico. O Programa tem como objetivo implementar medidas
estruturantes que assegurem a melhoria da gestdo e da prestagao dos servicos publicos de saneamento
basico, considerando o abastecimento de dgua potavel, o esgotamento sanitario, a drenagem e manejo

de aguas pluviais, e a limpeza e manejo de residuos sélidos urbanos.

7 5 RESULTADOS DE 2021

O ano de 2021 foi marcado por eventos importantes g, dentre eles, destacamos: Apesar do encolhimento,
quando comparados ao ano anterior, os valores investidos em expansao e melhorias dos sistemas de agua
e esgoto, e em acgdes institucionais, sao expressivos: R$ 59 milhdes, sendo R$ 24 milhdes em agua, R$ 34
milhdes em esgoto e R$ 1 milhdo em patrimoénio institucional, cujo detalhamento segue no presente
relatorio.

A Receita Operacional Liquida (sem considerar a Receita de Construcao) da Companhia no ano de 2021
somou R$ 241,393 milhdes, ou seja, foi 1,34% maior do que o orcado para o periodo. Em relacdo ao ano

anterior, houve um crescimento de 9,03%.

Receita Operacional Liquida - ROL (em RS mil)
6,72% 5,26% 8,38% 4,54% 9,03%

238.198 241.393
204.487 211789  217.740 221.404

183.000 185.636 193.788  195.405
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s Orcado mmm Realizado ——3% Crescimento

O Lucro Liquido da Companhia no ano de 2021 foi de R$ 74,999 milhdes, o que representou 63,97% a mais
do que o Orgado para o ano e 31,07% da Receita Operacional Liquida. A Companhia realizou R$ 59,085

milhdes em investimentos em 2021, sendo R$ 23,7 milhdes aplicados em agua e R$ 33,8 milhdes aplicados

em esgoto, incluindo investimentos estruturantes e ndo estruturantes.




LUCRO LIQUIDO (em R$ mil)
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A Companhia realizou R$ 59 milhdes em investimentos em 2021.

Os recursos onerosos captados em 2021 totalizaram R$ 16,053 milhdes, enguanto 0s recursos

recebidos a fundo perdido (OGU) representaram R$ 3,716 milhoes.

ANO

ANO 2017 | ANO 2018 | ANO 2019 | ANO 2020 | ANO 2021
Total de investimentos 55.057 52.401 107148 88213 59.085
Recursos Onerosos (PAC-FGTS) 3.897 7.23] 9.374 13.042 16.053
Recursos Ndo Onerosos
(PAC-OGU) 8.599 6172 24.579 10.708 3716
Recurso Proprio 42,561 38.998 73195 64.463 39.316

Plano de Investimentos (em RS mil)

107.148

Ano 2017 Ano 2018 Ano 2019 Ano 2020

= ReCUrs0s Onerosos (PAC-FGTS) = Recursos ndo Onerosos (PAC-OGU) =—Recurso Proprio

Ano 2021

O Grau de Endividamento Geral (Obrigacées de terceiros/Ativo total) da Companhia € de 28,63% ao final de 2021.

O EBITDA (lucros antes de juros, impostos, depreciacédo e amortizagcao) de 2021, que representa quanto uma

empresa gera de recursos através de suas atividades operacionais, sem contar impostos e outros efeitos

financeiros, foi de R$ 106,659 milhdes, uma margem de 44,18%.

EBITDA (em RS mil)

44,18%
41,26%  41,52% 42,75%
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BN Orcado HEM Realizado —— MARGEM EBITDA

Para dar maior clareza a situagcao econdmica e financeira da Companhia, apresentamos os principais

indicadores do ano de 2021:



26 ORCAMENTO PLURIANUAL -
"~ REVISADO (2022-20206)

Conforme o orcamento plurianual aprovado em 16 de dezembro de 2021, serao investidos R$ 1.537,4 bilhdo no

periodo de 2022 a 2026, sendo R$ 41,885 milhdes com recursos a fundo perdido do Orcamento Geral da Unido.

Do valor total investido, R$ 953,256 milhdes serdo aplicados diretamente no sistema de coleta e tratamento

de esgoto e R$ 549,039 milhées no sistema de tratamento e distribuicdo de dgua. Nos itens seguintes, sdo

apresentados os valores orgados para fazerem frente a realizagdo das politicas puUblicas da empresa no periodo

de 2022 a 2026.

BALANGCO DO PERIODO 2020 2021
Receita Liquida 221.404 241.393
EBITDA 94.661 106.659
Lucro Liquido do Exercicio 61.799 74.999
Ativo Circulante 12.397 144.664
Ativo Realizavel a Longo Prazo 102.580 M9.747
Ativo Permanente 541.062 562947
Passivo Circulante 41.336 43.815
Passivo Nao Circulante 179.268 193.095
Patriménio Liquido 535.434 590.448
Divida Liquida 38.412 18.063
Juros sobre Capital Proprio 19.626 19.985

INDICADORES 2020 2021
Margem EBITDA 42,8% 44.2%
Margem Liquida 279% 311%
Rentabilidade do PL 1,5% 12,7%
Liquidez Corrente 2,72 3,30
Divida Liquida/PL 0,07 0,03
Divida Liquida/EBITDA 0,41 0,17
Endividamento 29,18% 28,63%

DEMONSTRATIVO DE RESULTADOS | ANO 2022 ANO 2023 ANO 2024 ANO 2025 ANO 2026
FATURAMENTO BRUTO 320.285 358.937 396169 431577 462972
DEDUCOES DA RECEITA BRUTA (37181 (41.668) (45.991) (50.102) (53.747)
RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA 283104 317.269 350178 381475 409225
CUSTOS DOS SERVICOS PRESTADOS (130.517) (144.842) (143.425) (138.237) (138.886)
LUCRO BRUTO 152.587 172.427 206.753 243238 270.339
DESPESAS OPERACIONAIS (59.952) (68.935) (70.964) (73.525) (75.776)
LUCRO OPERACIONAL 92635 103.492 135.789 169.713 194.563
DESPESAS FINANCEIRAS LIQUIDAS (20.722) (23192) (30.306) (41.853) (48.439)
LUCRO OPERACIONAL LIQUIDO 71913 80.300 105.483 127.860 146124
OUTROS RESULTADOS OPERACIONAIS (2.414) (2.735) (2.884) (2.999) (3M9)
RESULTADO ANTES IRPJ/CSLL 69.500 77.565 102.599 124.861 143.004
PROVISAO PARA CSLL (3.947) (4.037) (5.004) (5575) (5.523)
PROVISAO PARA CSLL DIFERIDA (2.308) (2.943) (4.230) (5.663) (7.347)
LUCRO LIQUIDO ANTES DA REVERSAO
DOS JUROS 63245 70.584 93365 113,623 130134
REVERSAO JUROS SOBRE O CAPITAL
PROPRIO 19.43] 21254 28209 34.925 40102
LUCRO LIQUIDO DO EXERCICIO 82.675 91.839 121574 148548 170.236




PLANO DE INVESTIMENTOS REVISADO PARA O PERIODO DE 2022-2026:

INVESTIMENTOS 2022-2026

422.829
364.484
303.586
261.897
184.617 I
2022 2023 2024 2025 2026

uOutros mAgua mEsgoto Total

O Orcamento Revisado Empresarial de 2021 prevé uma mobilizacdo de recursos, ao longo do exercicio,
da ordem de R$ 401598 milhdes, destinados a operacdo, manutencdo e administracdo dos sistemas e a
execucao de um programa de investimentos, visando a ampliacédo, melhoria e implantagcéo de sistemas de
abastecimento de agua e esgotamento sanitario, bem como de seu fortalecimento institucional. Em geral,
o balanco orcamentério entre as origens e aplicacdes dos recursos, indica um saldo negativo de R$ 22,498

milhdes, conforme abaixo:

DISCRIMINACAO ORIGEM APLICACAO
Receita Operacional / Outros Créditos 307.886
Outras Receitas Operacionais 10.373
Compensacao Tributaria 18.394
Receitas de Financiamentos 51.390
S
Despesas Operacionais 183.989
Servico da Divida 18.231
Despesas Tributarias / Outras Operacionais 37181
Investimentos 164.951
Evasdo da Receita / CSLL (Contribuicédo
Social sobre Lucro Liquido) e Outras 19.743
Saidas
Saldo Or¢gamento -22.498

SALDO DO ANO 401.598 401.598




COMENTARIOS DOS
B-ADNHNBTRADORES

Aquisicdo de terreno para construgao da ETA Pirai Sul no valor de R$ 4 milhdes. O novo sistema produtor tem
como objetivo preparar a cidade para o crescimento populacional projetado, ampliando a disponibilidade
de dgua para a zona sul da cidade e reduzindo a pressao hidrica sobre os sistemas existentes (Cubatdo e
Pirai). A nova ETA terd capacidade de tratar 750L/s em primeira fase, o que representa um aumento de
aproximadamente 30% da capacidade de produgao de agua de Joinville, trazendo maior maleabilidade e

seguranca ao abastecimento.

Captacao de Recursos: A Companhia estd em fase de contratacédo junto ao i) BRDE, o valor de R$ 76MM,; ii) AFD
- Agéncia Francesa de Desenvolvimento, o valor de € 45MM (R$ 284MM em dez/21), e em negociacdo com o
iii) BID - Banco Interamericano de Desenvolvimento, para captar US$128MM (R$ 714MM em dez/21). Com esses
contratos, sera possivel atingir 72% de cobertura de esgotamento sanitario, além de melhorias nas redes de

agua e reducgao de perdas.

Investimento em pesquisa e inovagao. Além dos beneficios e economias trazidos pelas inovagoes, a CAJ
podera aproveitar o beneficio fiscal previsto na Lei do Bem pagando menos tributos e com isto aplicando

mais recursos em investimentos.

Busca de solucoes para acelerar a universalizagao por meio de modelagem, como por exemplo a contratagao
de consultoria especializada nos servicos de modelagem técnica, juridica, econdmica-financeira para a
melhor solugdo para o esgotamento sanitario da regiao da Vertente Leste de Joinville, o qual abrange os
bairros Aventureiro, Iririd, Jardim Iririd e Comasa. A escolha para executar estes servicos apos larga busca no
mercado foi a Fundacgao Instituto de Pesquisas Econdmicas — FIPE, a qual podera dar seguranca quanto a
qualidade dos estudos. A contratacdo num total de R$1.997.000,00 dara seguranca para a tomada de decisdo

pela CAJ juntamente com o Conselho Gestor de Parcerias Publico Privada (CGPPP)."

Para os proximos 5 anos, séo esperados os resultados com o Programa de Eficiéncia Energética da CAJ focado
na compra eficiente de energia através da migragao para o mercado livre com compra de energia de fontes
limpas e renovaveis, programa de eficiéncia energética para as unidades operacionais ou com a geracao de
energia, através da construcao de usinas de geracao de energia e turbinas nas grandes adutoras, gerando
uma economia de R$ 49 Milhdes para o periodo, reducao de 14CGWh de Energia e reducao de emissao de 50

mil toneladas de CO2 na atmosfera.

4_ESTRUTURASEEDRAWCAS
- DE GOVERNANCA
CORPORATIVA

As estruturas e mecanismos de governanca corporativa utilizados pela Companhia Aguas de Joinville
em atendimento as politicas publicas, no intuito de zelar pela transparéncia, integridade e exatidao das

informacodes aqui apresentadas sao:

Assembleia Geral dos Acionistas: com reunides ordinariasem um dos quatro primeiros meses apos o término

do exercicio social e, extraordinariamente, quando convocada, observadas as prescricoes legais e estatutarias.

Conselho de Administragdo: é composto por 7 (sete) membros efetivos com mandato de 2 (dois) anos,
coincidentes com o da Diretoria, permitidas, no maximo, 3 (trés) reconducdes consecutivas. Realizam reunides

mensais para deliberacao de matérias, conforme atribuicdes legais e estatutarias.

Conselho Fiscal: ¢ composto por 3 (trés) membros efetivos e respectivos suplentes, acionistas ou ndo, eleitos
anualmente em Assembleia Geral. Fazem reunides ordinariamente no minimo 4 (quatro) vezes aoc ano, uma
vez a cada trimestre, ocasidao em que sao examinadas as Demonstracdes Financeiras Trimestrais e anualmente
as Demonstragcdes Financeiras do encerramento do exercicio, sendo estas Ultimas enviadas a Assembleia

Geral dos Acionistas, acompanhadas de parecer.

Diretoria: a Administracdo da Companhia, atualmente é exercida por uma Diretoria composta, por quatro
diretores, sendo o Diretor-Presidente indicado pelo Controlador e os outros trés indicados pelo Conselho
de Administragao, pelo periodo de 2 (dois) anos. A Diretoria € composta pelo Diretor-Presidente, Diretor de
Expansao, Diretor Operacional e Diretor Administrativo-Financeiro, que sdao empossados mediante termo

lavrado no Livro de Atas da respectiva reuniao ou assembleia que os nomeou.

Comité de Auditoria Estatutario (CAE): 6rgéo auxiliar do Conselho de Administracéo, ao qual se reporta
diretamente, é composto por 3 (trés) membros eleitos e destituiveis a qualquer tempo pelo Conselho de
Administracao, pelo periodo de 2 (dois) anos. Relnem-se sempre que necessario, conforme atribuicoes
estatutarias e no minimo bimestralmente, de modo que as informacdes contabeis sejam sempre apreciadas

antes de sua divulgacgao do balanco.



Auditoria Interna (AUDI): unidade subordinada administrativamente a Presidéncia e funcionalmente ao
Comité de Auditoria Estatutario. AAUDI € uma atividade independente e objetiva de avaliagao, com o proposito
de agregar valor e contribuir para o alcance dos objetivos organizacionais, atraves da aplicagdo de uma
abordagem sistematica e disciplinada, visando & melhoria da eficacia dos processos. E responsavel por aferir a
adequacao do controle interno, a efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanga e a
confiabilidade do processo de coleta, mensuragao, classificagcdao, acumulacao, registro e divulgagao de eventos
e transagoes, visando ao preparo de Demonstragdes Financeiras. A AUDI também é responsavel por avaliar e

monitorar, em conjunto com a Administracao e o CAE, a adequacao das transagdes com partes relacionadas.

Auditoria Externa: empresa externa contratada para verificar demonstracdes contabeis, emitir pareceres
sobre a adequacgao dessas demonstragdes em relacao a posicao patrimonial e financeira, ao resultado das
operacdes, as mutacdes do patrimoénio liquido e as origens e aplicagdes de recursos na Companhia Aguas
de Joinville, dentre outras. Age em conformidade com as leis e normas brasileiras e internacionais, com
responsabilidade, independéncia e de acordo com os principios éticos relevantes previstos no Cédigo de Etica

Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC).

Comité de Elegibilidade: 6rgao auxiliar do Acionista Majoritario, composto por 3 (trés) membros indicados
pelo Controlador pelo periodo de 2 (dois) anos, que tem como objetivo verificar a conformidade do processo de

indicagao de membros para o Conselho de Administragao, Diretoria e Conselho Fiscal, entre outras atribuicoes

estatutarias.

ESTRUTURAS DE
5 CONTROLES INTERNOS
- E GERENCIAMENTO DE
RISCOS

As estruturas e mecanismos de controles internos e gerenciamento de riscos utilizados pela Companhia
Aguas de Joinville, em atendimento as politicas publicas, no intuito de zelar pela transparéncia, integridade e

exatidao das informacdes aqui apresentadas, sdo:

Geréncia de Riscos, Conformidade, Controle Interno e Inovagao: unidade responsavel por propor Politica
Institucional de Gestdo de Riscos Corporativos e Integridade, elaborar padrdes de trabalho, definir estratégias
de disseminacao e sensibilizacao referentes a Gestao de Riscos Corporativos, monitorar o Cédigo de Conduta
e Integridade da Empresa, propor politica interna de prevencao contra a pratica de atividades ilegais e fazer

cumprir o que determina a Lei de Acesso a Informacao.

Comité de Etica: 6rgdo auténomo de carater deliberativo, que tem como finalidade orientar, aconselhar e
atuar na gestéo sobre a ética profissional dos administradores e empregados, no tratamento com as pessoas
e com o patrimonio, e ainda deliberar sobre condutas antiéticas e sobre transgressdes das normas do Codigo
de Conduta e Etica que forem levadas ao seu conhecimento.

O Comité de Etica é integrado por 6 (seis) membros titulares, alterac&o feita pela Portaria 2726/2020 de 19 de
novembro de 2020, escolhidos entre os empregados do quadro permanente e designados pelo(a) Diretor(a)-
presidente da Companhia Aguas de Joinville para cumprir mandato de 2 (dois) anos, permitida 1 (uma)

reconducao.

Compete ao Comité de Etica a aplicacdo do Cédigo de Conduta e Etica da Companhia Aguas de

Joinville, cabendo-lhe as seguintes funcoes:

a) assegurar a compreensao dos valores e principios do Codigo, elucidando duvidas e respondendo condutas;
b) promover a divulgacdo do Codigo, inclusive através de treinamentos e campanhas;

c) receber denuncias de violacao, relatando-as, analisando-as e concluindo se houve conduta antiética ou
violagdo de principios ou normas;

d) dar andamento as acdes cabiveis para casos de irregularidades ou infragdes a este Codigo ou demais

procedimentos vigentes.



Canais de Denuncias: ferramenta de comunicacgéo essencial para o sucesso de um Programa de Integridade.
Por meio dele, qualquer pessoa pode apontar irregularidades, ao vivenciar, testemunhar ou tomar
conhecimento de desvios de conduta que configurem violagdo aos preceitos estabelecidos no Codigo de
Conduta e Etica da Companhia Aguas de Joinville, cometidos por seus colaboradores, fornecedores e/ou
prestadores de servicos, como: comportamento contrario a ética e aos valores norteadores da Companhia, atos
de improbidade, favorecimento ou conflito de interesses, pratica de atos lesivos a administragcao publica como
fraude, adulteragao ou falsificagao de documentos, pratica de atos de preconceito, discriminagao, assedio
moral ou sexual, irregularidades contabeis e fiscais, violagao as leis, normas e politicas internas, suscetiveis
a aplicagao de medidas disciplinares, sem prejuizo de responsabilizacdao nos ambitos administrativo, civel e
criminal, de forma segura, identificada ou, se preferir, anénima (sem a necessidade de identificagao), com

garantia de sigilo e protecéo a qualquer espécie de retaliacdo. A Companhia Aguas de Joinville assegura que
toda denuncia sera investigada e tratada com confidencialidade e imparcialidade, visando preservar direitos e
a neutralidade das decisdes. Empregados, estagiarios, jovens aprendizes, prestadores de servigos, contratados,
fornecedores e todas as pessoas (sociedade em geral), que queiram relatar uma denudncia ou conduta indevida
identificada na Companhia Aguas de Joinville, podem utilizar o servico todos os dias, 24 horas por dia, no sitio
eletrénico da Companhia, no endereco: https:/www.aguasdejoinville.com.br/?servico=registrar-manifestacao-

ao-canalde-denuncias
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Instrumentos Internos Disciplinares: o principal instrumento que disciplina as questdes éticas e de conduta
é o Cédigo de Conduta e Etica da Companhia Aguas de Joinville. Atualmente, a CAJ conta com os seguintes

instrumentos para investigagao e aplicagao de sancoes:

- Base de Conhecimento Governanga - Apuragao Preliminar CDE: tem o objetivo de estruturar e fundamentar a
aplicacado de sancao ao colaborador por infracdo cometida no desempenho da funcéo e/ou descumprimento
de Leis e Normas. Este processo ¢ utilizado pelo Comité de Etica para apurar denuncias;

- Base de Conhecimento Governanga - Apuragdo Preliminar - Infragbes: objetiva estruturar e fundamentar a
aplicacao de sancao ao colaborador por infracdo cometida no desempenho da funcéo e/ou descumprimento
de Leis e Normas. Este processo ¢ utilizado pelos gestores e pelo setor de GGP - Geréncia de Gestao de Pessoas;
- Base de Conhecimento Gestao de Pessoas - Sindicancia: trata da instauragao e processamento de Sindicancias
Investigatdrias no Ambito da Companhia Aguas de Joinville;

- Base de Conhecimento Gestao de Pessoas - Penalidade de Demissao: disciplina a aplicagao de sangao de
demisséo ao colaborador por infracdo cometida no desempenho da fungéo e/ou descumprimento de Leis e
Normas. Este processo é utilizado pelos gestores e pelo setor de GGP - Geréncia de Gestao de Pessoas;

- Base de Conhecimento Gestao de Pessoas - Penalidade de Adverténcia: regra a aplicacao de sangao de
adverténcia ao colaborador por infragdo cometida no desempenho da fungéo e/ou descumprimento de Leis
e Normas. Este processo é utilizado pelos gestores e pelo setor de GGP - Geréncia de Gestao de Pessoas;

- Base de Conhecimento Gestao de Pessoas - Penalidade de Suspensao: ordena a aplicagdo de sangao de
suspensdo ao colaborador por infragdo cometida no desempenho da fungéo e/ou descumprimento de Leis e
Normas. Este processo é utilizado pelos gestores e pelo setor de GGP - Geréncia de Gestao de Pessoas;

- Processo Administrativo de Responsabilizacdao (PAR): procedimento de aplicagao de penalidades, quando

estas envolverem situagdes de corrupgao a luz da Lei Anticorrupgao.
-Comissao de Aplicagao de Penalidades (CAP): é responsavel por apurar possiveis irregularidades em contratos

de fornecedores/terceirizados.

Comité de Riscos: é composto por 10 (dez) membros efetivos, todos gestores da Companhia.

Tem como atribuicdes:

a) Definir e revisar a metodologia, os procedimentos e as praticas inerentes a Gestao de Riscos;

b) Definir e avaliar os riscos corporativos da organizacgao;

c) Definir os processos prioritarios para levantamento de riscos;

d) Reportar os riscos e o acompanhamento dos planos de acao a Diretoria.

Mapeamento dos riscos: os riscos corporativos sao identificados no processo de planejamento estratégico,
realizado anualmente. Na etapa de analise de ambiente, sao avaliadas as principais oportunidades e ameacas
ao negdcio da Companhia. As oportunidades sao transformadas em projetos estratégicos, ja as ameagas sao
lancadas na Matriz de Riscos Corporativos, onde sdo analisadas, priorizadas e tratadas. O modelo de matriz de
riscos adotado pela Companhia € orientado aos macroprocessos da organizagao e sintetiza todas as etapas do

processo de gestdo de riscos, da identificacdo ao monitoramento.



O. FATORES DE RISCOS

MAPEAMENTO DOS RISCOS CORPORATIVOS

A primeira Matriz de Riscos Corporativos da Companhia foi elaborada ao longo do ano de 2018.

O primeiro reporte ao Conselho de Administragcdo se deu em novembro de 2018. Os riscos corporativos
reportados seguem elencados abaixo. Sdo considerados corporativos os riscos com coeficiente de risco igual

ou superior a 20 pontos, para os quais devem ser tomadas acdes urgentes.

Demais Reportes: mensalmente, é realizado o reporte dos Riscos Criticos e do andamento dos principais
Planos de Mitigacao e Contingenciamento a Diretoria Colegiada. Este mesmo reporte € feito uma semana
antesao Comité de Gerenciamento de Riscos da empresa e na semana posterior ao Conselho de Administracédo

e ao Comité de Auditoria Estatutario (CAE).

Riscos Corporativos 2022
Na figura abaixo, segue a relagcao dos riscos da CAJ, também chamados de corporativos ou de negdcios,
oriundos do processo de Planejamento Estratégico 2021-2025.

Estes riscos decorrem da analise de ambiente e de cenarios e estao consolidados em

14 grupos.

Grupo de Riscos Corporativo Classificagdo| Imp Probabilidade |Coeficiente de Risco Dezembro/2021
01.12 - Ineficiéncia Administrativa (orcamento, custos e na gestéo de dados) | Estratégico ] 4

01.07 - Desabastecimento de agua Estratégico 5 4

01.01 - Passivos ambientais Estratégico 4 5

01.08 - Término/Mudanca da concessao Estratégico 5 4

01.05 - Gap das liderangas da CAJ Estratégico 4 4

01.04 - Ineficiéncia na execucdo do plano de expanso (Universalizacio) Estratégico 5 3 15
01.09 - Queda ou crescimento menor do faturamento Estratégico ] 3 15
01.10 - Falta de recursos financeiros no mercado Estratégico 5 3 S5
01.13 - Relacionamento com usuarios / Insatisfacdo dos usuarios Estratégico 5 3 15
01.02 - Descumprimento da legislacdo aplicavel e normas de regulacéo Estratégico 5 3 15
01.03 - Ineficiéncia Operacional Estratégico 4 3 12
01.14 - Defasagem tecnolégica operacional e Tl Estratégico 4 ) 12
01.11 - Elevac&o de custos e despesas internas por fatores externos Estratégico 4 3 12
01.06 - Gap de pessoal da CAJ Estratégico 4 2 8

Todos os riscos da CAJ sao gerenciados via Modulo Risk Manager, na Ferramenta Interact

Solutions, orientados aos macroprocessos da organizagao.




7 REMUNERACAO DOS
© ADMINISTRADORES

A politica de remuneracao dos Agentes de Governanca da Companhia esta alinhada as melhores praticas de
mercado. Ela também esta em concordancia com o Plano de Negodcios e o Orgamento Anual, elaborados e
aprovados de acordo com o Estatuto Social, sempre com a visao de estimular o alinhamento dos objetivos a

produtividade e a eficiéncia, mantendo a competitividade no mercado de atuacao.

Nos termos do artigo 152 da Lei n° 6.404/1976 e do § 2° do artigo 16 e artigo 22 do Estatuto Social, a Assembleia
Geral aprova o montante global da remuneragao dos Administradores, inclusive beneficios de qualquer natureza.
O montante global da verba dos Administradores seré determinado pela Assembleia Geral Extraordinaria. E a

fixagao da remuneracao individual de cada um dos membros cabera ao Conselho de Administragao.

Aremuneracgaoglobalanual,incluindo honorarios, beneficios e encargos dos Administradores, Comité de Auditoria
Estatutaria e Conselho Fiscal da Companhia para o periodo de 05/2021 a 04/2022 foi aprovada em Assembleia
Geral Extraordinéria (AGE) de 28 de abril de 2021, no montante de R$ 2.097.901,00 (dois milhdes, noventa e sete
mil e novecentos e um reais). Para a remuneracao dos membros do Conselho Fiscal, foi aprovada a verba minima
prevista no § 3° do art. 162 da Lei das S/A. Para a remuneracao dos membros do Conselho de Administracédo e do

Comité de Auditoria Estatutaria, fica aprovado o equivalente a 20% da média mensal da remuneracao da Diretoria.

A Companhia pratica o PPR - Programa de Participagcao nos Resultados, baseado no resultado dos indicadores

estratégicos da organizacao.

Das metas estabelecidas, 70% estdo vinculadas aos indicadores estratégicos e 30% aos projetos estratégicos da

organizagao. Os dois indicadores-gatilhos do PPR sao lucratividade e fluxo de caixa minimo.

A periodicidade de pagamento € anual. A oficializagcao do programa se da por meio de acordo com um grupo de

representantes dos funcionarios, do qual participa também um integrante dos sindicatos.

Os gastos relacionados a remuneracdao dos membros do Conselho de Administracao, Comité de Auditoria
Estatutario, Conselho Fiscal e Diretores foi de R$ 1.846,00 no exercicio de 2021 e de R$ 1.579,00 em 2020. Sendo
em 2021, R$ 1.408,00 (R$ 1.166,00 em 2020) a titulo de remuneracdo e R$ 365,00 (R$ 300,00 em 2020) referentes a
encargos. Para os Diretores, foram creditados R$ 34,00 (R$ 63,00 em 2020) a titulo de remuneracao variadvel em

2021 e, a titulo de beneficios, R$ 39,00 em 2021 (R$ 50,00 em 2020). *Em milhares de reais.
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