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Decisão 025/2023

De: Companhia Águas de Joinville - CAJ Lançado por Antoninho B. - DIREG

Para: Município de Joinville

Data: 11/05/2023 às 10:16:35

Setores (CC):

DIRGE, DIREG, CNORM, COFIS, ESMA, ESRS, ESCH, ANREG, ESFLN, ESFLF, ESVI

Setores envolvidos:

DIRGE, DIREG, CNORM, COFIS, ESMA, ESRS, ESCH, ANREG, ESFLN, ESFLF, ESVI

Homologação Tabela de Serviçõs

 

 Segue Tabela de Homologação de Serviços da Companhia de Águas de Joinville

Anexado

_

Antoninho Luiz Baldissera 
Diretor de Regulação

Anexos:

Decisao_N_025_2023_homologacao_tabela_servicos_CAJ_2_.pdf
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PROCESSO ADMINISTRATIVO N. 044/2023 

INTERESSADO: COMPANHIA ÁGUAS DE JOINVILLE (CAJ)  

OBJETO: HOMOLOGAÇÃO DE SERVIÇOS COMPLEMENTARES  

MUNICÍPIO: JOINVILLE/SC 

DECISÃO Nº 025/2023 

 

DECISÃO: 

 

Art. 1° Homologar na tabela de serviços complementares da Companhia 

Águas de Joinville, conforme avaliação da Diretoria de Regulação que 

consta no Processo Administrativo 044/2023, a atualização dos preços dos 

serviços de “Substituição de Hidrômetro”; a alteração na redação do serviço 

de “Emissão de Parecer – (pedido do usuário)” para “Declaração de 

Atendimento (dispensa de viabilidade técnica)/ Retificação/apartir da 3ª 

reanálise de Projeto – (pedido do usuário); a correção na ordem dos valores 

dos serviços de “Tratamento de Efluentes – “Limpa Fossa” – horário 

especial”, e; a inclusão dos serviços de “Custo Linear de Extensão de Rede 

de Água 50mm – por metro – Pedido do Usuário”. 

Art. 2º A tabela de serviços complementares, conforme Quadro 1 do Anexo 

I, entrará em vigor 30 (trinta) dias após a publicação desta Decisão no Diário 

Oficial dos Municípios (DOM), conforme disposto no artigo 39 da Lei 

federal nº 11.445/2007. 

§ 1º A publicação acima referida não exime a obrigação da prestadora de 

serviços em divulgar as novas tabelas em seu sítio na internet. 
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Art. 3º A prestadora de serviço deverá encaminhar a esta agência em até 15 

dias da data da publicação desta Decisão, comprovante de divulgação da 

Tabela de Serviços Complementares atualizada, em seu sítio eletrônico. 

Art. 4º A presente Decisão entra em vigor na data da sua publicação. 

 

Florianópolis, 11 de maio de 2023. 

 

Antoninho Luiz Baldissera 
Diretor de Regulação 
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ANEXO I 

Quadro 1. Tabela de Serviços Complementares atualizada 

Item Descrição 
Total Preço 

(R$) 
Prazo 

1 
Instalação de Ramal Predial de Água - 3/4" - (Pedido do 
Usuário) 

539,72  10 (dez) dias úteis  

2 
Instalação de Ramal Predial de Água - 1" - (Pedido do 
Usuário) 

773,13  10 (dez) dias úteis  

3 
Instalação de Ramal Predial de Água - 1.1/2" - (Pedido do 
Usuário) 

3.426,45  10 (dez) dias úteis  

4 
Instalação de Ramal Predial de Água - 2" ou superior - 
(Pedido do Usuário) 

4.703,56  10 (dez) dias úteis  

5 
Vistoria da Instalação da Caixa Padrão e de Outros Serviços 
- (Pedido do Usuário) - (*) 

11,27  5 (cinco) dias úteis  

6 Conserto de Cavalete Danificado (Ônus Usuário) 145,68  1 (um) dia  

7 Substituição de Cavalete (Ônus Usuário) 145,68  7 (sete) dias  

8 
Deslocamento de Cavalete (independente da bitola) - 
(Pedido do Usuário) 

337,67  14 (quatorze) dias úteis  

9 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - 1/2" e 3/4" - 
(Pedido do Usuário) 

423,28  14 (quatorze) dias úteis  

10 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - 1" - (Pedido do 
Usuário) 

602,24  14 (quatorze) dias úteis  

11 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - 1.1/2" - (Pedido 
do Usuário) 

749,87  14 (quatorze) dias úteis  

12 
Deslocamento de Ramal Predial de Água - 2" ou superior – 
(Pedido do usuário) 

1.124,27  14 (quatorze) dias úteis  

13 

Religação de Unidade Usuária - Corte Cavalete – 
Inadimplência (**) 

41,13 

 48 (quarenta e oito) 
horas  

Corte Cavalete Temporário de Unidade Usuária – (Pedido 
do Usuário) (**) 

41,13 

Religação de Unidade Usuária – Corte Cavalete Temporário 
- (Pedido do Usuário) (**) 

41,13 
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Item Descrição 
Total Preço 

(R$) 
Prazo 

14 
Religação de Urgência de Unidade Usuária - Corte Cavalete 
- (Pedido do Usuário) 

164,47  4 (quatro) horas  

15 
Religação de Unidade Usuária - Corte Ramal Predial de 
Água 

142,26 
 48 (quarenta e oito) 

horas  

16 
Religação Ramal Predial de Água - 1/2" e 3/4" - 
Corte/Retirada - (Pedido do Usuário) 

369,79  10 (dez) dias úteis  

17 
Religação Ramal Predial de Água - 1" - Corte/Retirada - 
(Pedido do Usuário) 

941,97  10 (dez) dias úteis  

18 
Religação Ramal Predial de Água - 1.1/2" - Corte/Retirada - 
(Pedido do Usuário) 

3.594,64  10 (dez) dias úteis  

19 
Religação Ramal Predial de Água - 2" ou superior - 
Corte/Retirada - (Pedido do Usuário) 

4.871,76  10 (dez) dias úteis  

20 Supressão de Ramal Predial de Água - (Pedido do Usuário) 347,75  10 (dez) dias  

21 
Aferição de Hidrômetro 1/2" e 3/4" (Aferição aprovada) - 
(Pedido do Usuário) 

81,39  30 (trinta) dias  

22 
Aferição de Hidrômetro 1" (Aferição aprovada) - (Pedido 
do Usuário) 

180,23  30 (trinta) dias  

23 
Aferição de Hidrômetro 1.1/2" (Aferição aprovada) - 
(Pedido do Usuário) 

798,16  30 (trinta) dias  

24 
Aferição de Hidrômetro 2" ou superior (Aferição aprovada) 
- (Pedido do Usuário) 

748,29  30 (trinta) dias  

25 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 1/2" e 
3/4" (Excluindo Ultrassônico) 

213,37  7 (sete) dias  

26 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 3/4" 
Ultrassônico 

1,165,14  7 (sete) dias  

27 Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 1" 2.028,24  7 (sete) dias  

28 Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 1.1/2" 3.009,47  7 (sete) dias  

29 Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 2" 4.084,38  7 (sete) dias  

30 
Substituição de Hidrômetro (Ônus Usuário) - 4" ou 
superior 

8.394,66  7 (sete) dias  
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Item Descrição 
Total Preço 

(R$) 
Prazo 

31 
Correção do sentido do fluxo do Hidrômetro - 1/2" a 1" 
(Ônus Usuário) 

39,88  7 (sete) dias  

32 
Correção do sentido do fluxo do Hidrômetro - 1.1/2" ou 
superior (Ônus Usuário) 

181,09  7 (sete) dias  

33 Reposição de Lacre - 1/2" a 1" (Ônus Usuário) 22,83  3 (três) dias  

34 Reposição de Lacre - 1.1/2" ou superior (Ônus Usuário) 164,07  3 (três) dias  

35 
Fornecimento de Água para Revenda Através de 
"Caminhão Pipa" - por m³ - (Pedido do Usuário) 

8,42  3 (três) dias  

36 Estudo de Viabilidade Técnica - (Pedido do Usuário) 246,09  30 (trinta) dias  

37 
Declaração de Atendimento (dispensa de viabilidade 
técnica)/Retificações/a partir 3ª reanálise de Projeto – 
(pedido do usuário) 

43,20  7 (sete) dias  

38 Análise de Projeto - (Pedido do Usuário) 332,28  30 (trinta) dias  

39 Emissão de 2º Via de Fatura  não faturado  imediato 

 

40 
Instalação de Ramal de Esgoto - DN 100 - (Pedido do 
Usuário) 

702,82  10 (dez) dias úteis   

41 
Instalação de Ramal de Esgoto - DN 150 - (Pedido do 
Usuário) 

1.759,17  10 (dez) dias úteis   

42 
Rebaixamento/Deslocamento de Caixa de Inspeção - DN 
100 - (Pedido do Usuário) 

817,86  10 (dez) dias úteis   

43 
Rebaixamento/Deslocamento de Caixa de Inspeção - DN 
150 - (Pedido do Usuário) 

1.355,79  10 (dez) dias úteis   

44 
Tratamento de Efluentes - "Limpa Fossa" - Horário 
especial (tarde/noite) - por m³ 

41,54  imediato   

45 
Tratamento de Efluentes - "Limpa Fossa" - Horário 
convencional (manhã) - por m³ 

20,77 
 acordado entre as 

partes   

46 Verificação de Comunicação de Falta de Água não faturado  1 (um) dia   

47 Desobstrução da Rede de Esgotos não faturado  1 (um) dia   
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Item Descrição 
Total Preço 

(R$) 
Prazo 

48 
Conserto de Vazamento na Rede de Abastecimento de 
Água 

não faturado  1 (um) dia   

49 Análise dos Parâmetros de Qualidade da Água não faturado  3 (três) dias   

50 Recomposição de Pavimento ou Passeio não faturado  7 (sete) dias   

51 
Substituição ou Reposição da Tampa da Caixa da Inspeção 
de Esgoto 

não faturado  3 (três) dias   

52 Conserto de Vazamento no Ramal Predial de Água não faturado  2 (dois) dias   

53 Conserto na Rede de Esgoto não faturado  1 (um) dia   

54 Levantamento ou Rebaixamento do PV de Esgoto não faturado  5 (cinco) dias   

55 Substituição ou Reposição da Tampa do PV de Esgoto não faturado  3 (três) dias   

56 
Prazo para Instalação e Montagem do Padrão Obrigatório 
de Ligação de Água pelo Usuário 

não faturado  90 (noventa) dias   

57 
Prazo para Ligação à Rede Pública de Esgotamento 
Sanitário, pelo Usuário, após Liberação (comunicado) da 
CAJ 

não faturado  90 (noventa) dias   

58 
Custo Linear de Extensão de Rede de Água 50mm – sem 
pavimento – por metro – Pedido do Usuário 

160,07 
 acordado entre as 

partes  
 

59 
Custo Linear de Extensão de Rede de Água 50mm – 
com pavimento – por metro – Pedido do Usuário 

234,74 
 acordado entre as 

partes  
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